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Statens folkhiilsoinstituts foreskrifter om kassaregister

Beslutade den 26 juni 2003

Med stod av 5 § punkt 6 alkoholférordningen (1994:2046 senast @ndrad genom
2001:415) meddelar Statens folkhilsoinstitut féljande foreskrifter! .

1 § I dessa foreskrifter avses med:

1. Kassaregister: samlingsnamn for kassaapparater och kassasystem.
Lopnummer: en obruten nummerserie som loper stigande.

3. Kontrollremsa: dokumentation av den I6pande registreringen i kassa-
registret i pappersform.

4. Journalminne: dokumentation av den 16pande registreringen i kassa-
registret i elektronisk form.

5. Varuslag: varor enligt den indelning som anvinds i restaurang-
rapporten® samt Gvriga varor/varugrupper.

6. Z-utslag: sammanstéllning i rapportform av de registreringar som skett
efter forra Z-utslaget. Z-utslag nollstéller kassaregistret.

7. X-utslag: sammanstéllning i rapportform av de registreringar som skett
efter forra Z-utslaget. X-utslag nollstéller inte kassaregistret.

2 § Ett kassaregister skall:

1. For varje inslag registrera aktuellt ar, datum och klockslag, 16pnummer
for inslaget samt identitet pa varje enskild kassaapparat. Uppgifterna skall
inte ga att dndra utan att detta registreras pa kontrollremsan eller i journal-
minnet.

2. Registrera forsidljningsbeloppet med moms specificerad och med angi-
vande av varuslag, ovningsinslag och nollinslag, rittelser och kredite-
ringar samt betalningsstt.

! Anmilan har gjorts enligt Europaparlamentets och radets direktiv 98/34/EG av den 22 juni
1998 om ett informationsforfarande betriffande tekniska standarder och foreskrifter och betrif-
fande foreskrifter for informationssamhéllets tjanster (EGT L 204, 21.7.1998, s. 37, Celex
398L0034), dndrat genom Europaparlamentets och radets direktiv 98/48/EG (EGT L 217,
5.8.1998, s. 18, Celex 398L0048)
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3. Kunna ge Z-utslag och X-utslag samt kontrollremsa eller utskrift fran
journalminnet som innehaller uppgifter enligt punkterna 1-2. Dessutom
skall for Z-utslag anges lopnummer.

4. Kunna visa kassaregistrets totala ackumulerade forsédljningssumma (Grand
Total) som inte skall ga att nollstilla.

3 § Statens folkhélsoinstitut kan medge undantag (dispens) fran dessa foreskrifter.

Dessa foreskrifter trider i kraft den 1 juli 2003.

Gunnar Agren

Susanna Fromhold

Statens folkhilsoinstitut, 103 52 Stockholm

Telefon 08-566 135 00, fax 08-566 135 03, e-post: info@fhi.se, internet: www.thi.se
Prenumeration och separatexemplar:

Fritzes kundservice, 106 47 Stockholm, Telefon 08-690 91 90, orderfax 08-69091 91
E-post: order.fritzes @liber.se, internet: www.{ritzes.se
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8 kap 5 a § (ikrafttridande den 1 juli 2003)

Den som har tillstdnd for servering av spritdrycker, vin eller starkél till allménheten eller
stadigvarande tillstand for servering i slutet sillskap &r skyldig att registrera all forsiljning i
kassaregister och att vid varje forsdljning ta fram och erbjuda kunden ett av registret framstéllt kvitto.
Tillstindsmyndigheten far medge undantag for servering inom ideella foreningar eller liknande slutna
séllskap.

Kassaregister skall pé ett tillforlitligt sétt visa alla transaktioner som gjorts. Regeringen eller den
myndighet regeringen bestimmer far meddela foreskrifter om kassaregister.

LAG (2001:414)

Kommentarer
Allmént

Bakgrunden till bestimmelsen ar i korthet foljande:

I Branschsaneringsutredningens huvudbetinkande' konstaterades bl.a. att det inte sillan noterats att
man inom vissa branscher underlatit att registrera all forséljning i ett kassaregister eller att
kassaregistret inte anvénts. Ett generellt problem ansags dirfor vara att all forséljning inte redovisades.
Mot bakgrund av detta forslog utredningen att det i all kontanthandel® infrs krav pé registrering av all
forsiljning i typgodkénda kassaregister samt en skyldighet att lamna kunderna kvitto som har
framstéllts av kassaregistret. Utredningen foreslog dérfor att en ny paragraf om skyldigheten att
anvénda ett godként kassaregister borde tas in i bokforingslagen.

Regeringen, fullfdljde inte utredningens breda anslag avseende hela kontanthandeln utan inriktade sig
enbart pa restaurangbranschen. Man ansag det befogat att uppstélla ett formellt krav pa att alla
transaktioner skall registreras i ett kassaregister.

Vidare ansag regeringen att Branschsaneringsutredningens intentioner om “typgodkénda”
kassaregister dr villovliga men menade att det for ndrvarande inte ar lampligt att ga ldngre &n att i

lagtexten uppstélla kravet pa att kassaregister pa “ett tillforlitligt sétt” skall utvisa alla transaktioner
som gjorts’. Riksdagen godkinde regeringens forslag.

Den nya bestimmelsen kan ses som ett steg pa vigen att undanrdja de oldgenheter som
Branschsaneringsutredningen fokuserade pa och ger skattemyndigheterna ytterligare ett verktyg i
deras kontrollverksamhet.

Forsta stycket
Vilka omfattas av den nya bestimmelsen?

Fran och med den 1 juli 2003 géller, enligt 8 kap. 5 a § alkohollagen (1994:1738 &ndrad genom
2001:414), att den som har serveringstillstand skall registrera all forsiljning i ett kassaregister.

'Sou 1997:111, Branschsanering och andra metoder mot ekobrott, Huvudbetinkande av
Branschsaneringsutredningen, sid. 191-200

? De branscher dir forsiljning av varor och tjdnster till konsumenter sker mot kontant betalning,
t.ex. restaurang-, bygg-, frisor-, stad-, samt torghandel.

? Proposition 2000/01:97, Vissa éndringar i alkohollagen, sid. 62



Underforstatt alaggs alla tillstandshavare, som omfattas av bestimmelsen, att fran och med den 1 juli
2003 ha ett kassaregister.

Undantagna i bestdmmelsen &r innehavare av tillfilliga tillstind avseende servering i slutet séllskap.
Kommunens maojlighet att limna dispens

Tillstandsmyndigheten, dvs. kommunen, kan i vissa fall medge undantag (dispens) fran kravet pa
kassaregister. Nér det géller slutna sillskap bor dispens inte meddelas for sddana som driver en
restaurangliknande verksamhet.® Enligt Statens folkhélsoinstituts uppfattning bor
tillstindsmyndigheten inta ett restriktivt forhallningssétt vid prévningen av ansékan om dispens.
Dispens bor saledes endast komma i fraga for ideella foreningar eller liknande slutna séllskap och dar
serveringsverksamheten har en begransad omfattning. Ett beslut om dispens enligt aktuell
bestimmelse medfor samtidigt dispens fran kravet att Iimna statistiska uppgifter (restaurangrapport)
enligt de foreskrifter Statens folkhilsoinstitut har meddelat.’

Statens folkhélsoinstitut vill i sammanhanget fasta uppmérksamhet vid bestimmelsen i
7 kap. 22 § alkohollagen. En kopia av beslutet om dispens skall sdledes sindas till bl.a. Statens
folkhélsoinstitut.

Sammanfattande bild:
Serveringstillstdnd Stadigvarande Tillfdlligt
Allmdnheten Bestdmmelsen géller Bestdmmelsen giller
Slutet sdllskap Bestammelsen géller men Bestammelsen géller inte
kommunen kan med stod av
lagen meddela dispens i vissa
fall

Niir skall kvitto limnas?
Allmdnt

Fran och med den 1 juli 2003 géller att den som meddelats serveringstillstind ar skyldig att registrera
all forséljning i kassaregister och vid varje forsiljning erbjuda kunden ett av registret framstallt kvitto.
Enligt Statens folkhélsoinstituts uppfattning kan den som omfattas av bestimmelsen inte underlata att
ta fram ett kvitto ens nér en kund sdger att denne inte vill ha ett kvitto.

Syftet att infora en regel om att erbjuda kunden ett kassakvitto torde vara att det kommer att bli svarare
att underlata registrering i kassaregistret. Kunder som vet att de skall {4 ett kvitto kommer att
uppmérksamma nér de inte fir det. Pa detta sétt kommer konsumenterna att fungera som draghjélp i
strivandena att all forséljning skall stimplas in.® Samma tankegangar framfordes av
Alkoholutredningen som bl.a. ansag att detta kan “medverka till skirpta rutiner i kassahanteringen”.”

4 Prop. 2000/01:97, Vissa andringar i alkohollagen, sid. 61
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®SOU 1997:111, Branschsanering och andra metoder mot ekobrott, Huvudbeténkande av
Branschsaneringsutredningen, sid. 193-194.

7 SOU 2000:59, Bestimmelser om alkoholdrycker, Betéinkande av Alkoholutredningen, sid. 133




Branschstandard

Manga foretag har intdkter dven fran forséljning som inte omedelbart hanfor sig till serveringen av mat
och dryck och dar kravet att erbjuda kunden ett kvitto inte upplevs lika naturligt.

Enligt forarbetena till bestimmelsen skall med uttrycket all forsdljning avses forséljning av mat och
dryck samt ersittning for andra varor och tjanster som tillhandahalls av tillstandshavaren.®

Tillimpad branschstandard’ innebir t.ex. att sirskilt kvitto inte limnas for hotellfrukost (i de fall
frukosten ingér i rumspriset) eller for personalmat. Kvitto forekommer inte heller vid roulette och
casinospel eller vid ovriga rorelseintikter, t.ex. hyresintikter fran reklam- eller spelplatser, intdkter
fran eget eller tillsammans med annan drivet spel, avbokningsavgifter och véxlingsvinster. Forséljning
via automat dr ocksé en sddan situation nér kvitto inte lamnas.

Flera verksamhetsgrenar i samma foretag

Om foretaget har flera verksamhetsgrenar torde bestimmelsen endast ta sikte pa den verksamhet som
serveringstillstdndet omfattar, jamfor anvisningarna till Statens folkhilsoinstituts foreskrifter om
statistiska uppgifter avseende servering av spritdrycker, vin och starkol.'’

Olika betalningssiditt

Kundens sitt att betala skiljer sig at genom att vissa betalar kontant eller med kontokort medan andra
fér kredit eller betalar mot faktura. Betalningsséttet i sig paverkar dock inte skyldigheten att registrera
forsdljningen i ett kassaregister eller att erbjuda kunden ett kvitto.

¥ Prop. 2000/01:97, Vissa éndringar i alkohollagen, sid. 88
? Se Branschkontoplanen HR 97
'Y FHIFS 2003:3



Hur bor ett kvitto bér vara utformat?

Bestammelsen reglerar inte hur ett kvitto skall vara utformat och Statens folkhélsoinstitut har inte
heller bemyndigats att foreskriva om detta. Enligt Statens folkhélsoinstituts uppfattning ér det dock
rimligt att minst foljande uppgifter finns med pé ett kvitto:

= Tillstandshavarens namn

= Organisationsnummer

= Aktuellt ar, datum och klockslag

*  Lépnummer for forséljningen

= [dentitet pa varje enskild kassaapparat

= Forséljningsbeloppet med moms specificerad

* Varuslag (med detta avses enligt foreskrifterna om kassaregister varor enligt den indelning som
anvinds i restaurangrapporten'’ samt Gvriga varor/varugrupper)

= Betalningssétt

Andra stycket
Allmdéint

Statens folkhélsoinstitut har med stéd av 5 § punkt 6 alkoholférordningen (1994:2046 dndrad genom
2001:415) utfardat en foreskrift som konkretiserar kravet att ett kassaregister pa ett tillforlitligt satt
visar alla transaktioner.'? Begreppet transaktion har definierats utifran kontroll- och
tillforlitlighetsaspekten. Detta innebar att kassaregistret skall registrera samtliga moment som innebér
att dess knappar pa ett eller annat sétt anvédnds. Det skall séledes inte gé att dndra inslagna uppgifter
utan att det registreras. Detta innebér att forutom forséljningsbeloppet skall dvningsinslag, réttelser
och krediteringar m.m. framgé av kontrollremsa eller journalminne.

Statens folkhiilsoinstituts maojlighet att limna dispens

Statens folkhélsoinstitut kan medge undantag (dispens) fran kraven i foreskrifterna. Dispens kan
séledes inte komma ifrdga for annat dn de krav som stills i foreskrifterna. Statens folkhilsoinstitut kan
dérfor inte meddela dispens fran de krav som f6ljer av 8 kap. 5 a § 1 st. alkohollagen, dvs. att ha ett
kassaregister, att all forsdljning skall registreras och att kunden skall erbjudas ett kvitto.

Statens folkhélsoinstitut mojlighet att [imna dispens torde endast kunna komma ifrdga i undantagsfall,
dvs. betrdffande ndgon enstaka detalji2 § 1- 4 p i foreskrifterna, och for en begrinsad tid.

Ansdkan om dispens skall goras skriftligt. Av ansdkan skall framga vilken del av foreskrifterna som
begéran om dispens avser samt motivering till detta. Sddan ansokan skall stéllas till Statens
folkhilsoinstitut men ldmnas in till tillstindsmyndigheten (kommunen) som vidarebefordrar drendet
med ett eget yttrande.

Statens folkhélsoinstitut kommer att meddela sokanden om sitt beslut samt skicka en kopia av beslutet
till tillstandsmyndigheten.

' FHIFS 2003:3
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Ovrigt
Nya tillstandshavare

Med hénsyn till den nya bestimmelsen i 8 kap. 5 a § alkohollagen samt foreskrifterna om kassaregister
bor vid en ansdkan om serveringstillstand av ansokan framgé att s6kanden har ett tillforlitligt
kassaregister. Tillstind bor ej 1amnas om det inte finns nagot tillforlitligt kassaregister (7 kap. 7 §
alkohollagen).

Bokforingslagen (1999:1078)

Alkohollagen innehéller inga bestimmelser om riakenskapsinformation och arkivering. Sddana
bestimmelser finns i bokforingslagen.

Bokforingslagen dr en ramlag och lagens bestdmmelser fylls ut av kompletterande normgivning fran
Bokforingsndmnden (BFN). I bokforingslagen finns ett flertal bestimmelser som har betydelse for
foretag som séljer kontant och som anvénder sig av kassaregister. Bokforingslagens bestimmelser
innebér bl.a. att alla affarshindelser skall bokforas, att det skall finnas ett underlag for
bokforingsposterna och att detta underlag — rikenskapsinformationen — skall arkiveras.
Rikenskapsinformation dr bland annat verifikationer eller andra handlingar t ex kontrollremsa eller
utskrift frén journalminne. Rékenskapsinformation skall bevaras fram till och med det tionde éret efter
utgéngen av det kalenderar dé rakenskaperna avslutades.

Bokforingsndmnden har utfardat allménna rad och rekommendationer om riakenskapsinformation och
dess arkivering se bl. a. BFNAR 2000:5 och BFN R 2. Mer information aterfinns pa
Bokforingsndmndens hemsida www.bfn.se under rubriken Redovisningsnormer.



